Aviso de Privacidad

El IMF y los administradores de la pagina Web del Dr. Carlos Jaramillo son responsables del tratamiento
de datos personales de los usuarios que solicitan los productos y servicios fisicos y digitales
promocionados por estos; bien sea, directamente por el IMF, a través de las plataformas digitales
asociadas con el Dr. Carlos Jaramillo, o a través de los canales habilitados para ello. El IMF y el Dr. Carlos
Jaramillo recolectan, compilan, almacenan, consultan, usan, comparten, intercambian, transmiten,
transfieren, circulan y procesan los datos personales, antes, durante y/o con posterioridad a la relacion
contractual, con las finalidades enumeradas en los Términos de Uso del IMF y de la pagina Web del Dr.
Carlos Jaramillo, en particular, las siguientes:

a. Procesamiento y rectificacidn de informacién necesaria para la asignacién de citas médicas, la
asistencia a las mismas, para el tratamiento derivado de las mismas, asi como el ofrecimiento
de los productos y servicios fisicos y digitales que integran el portafolio del IMF y del sitio web
Dr. Carlos Jaramillo.

b. Actualizacion o correccidon de informacion durante las citas, asi como derivada de la solicitud
de informaciéon o adquisicion de productos o servicios digitales, tales como, eventos,
formularios, productos, descargables, cursos, contenidos digitales, entre otros.

c. Ofrecimiento, celebracién y ejecucion de futuros acuerdos relacionados con el objeto del IMF y
con las actividades desarrolladas por el Dr. Carlos Jaramillo.

Control y prevencién del fraude, lavado de activos y financiacién del terrorismo.
Anélisis de datos de encuestas y sus resultados, programas y estrategias de marketing y gestién
de ventas con o sin fines estadisticos, investigativos, comerciales o actuariales.

f.  Caracterizacion de grupos de interés e implementacién de estrategias de mejoramiento en la
prestacidn del servicio y ofrecimiento de productos y servicios.

g. Tratamiento y respuesta a las peticiones, quejas, reclamos, denuncias, sugerencias y/o
felicitaciones presentadas al IMF o al Dr. Carlos Jaramillo.

h. Cumplimiento de la normatividad del sector, o en los paises en donde las plataformas digitales
asociadas con el Dr. Carlos Jaramillo o el IMF tengan filiales o aliados comerciales o
estratégicos.

i.  Envio de notificaciones, avisos y publicidad sobre las citas médicas asi como sobre los servicios
y productos fisicos y digitales ofrecidos.

j. Envio de informacion sobre educacidn o capacitacion relacionada con los servicios y productos
promocionados o adquiridos con o a través de las plataformas digitales asociadas con el Dr.
Carlos Jaramillo, con el IMF, o con cualquier filial o aliado estratégico.

k. Manejo de pagos y controles contables.

I.  Transferencia y/o transmisién nacional o internacional de datos a casa matriz o paises donde el
IMF o el Dr. Carlos Jaramillo tengan filiales o aliados estratégicos o comerciales y en virtud del
cumplimiento de sus obligaciones contractuales y/o comerciales con los mismos para fines
informativos, estadisticos, auditables o que por el giro normal del negocio resulte
indispensable su transferencia y/o transmision.



m. Las demas que sean requeridas para el normal y correcto funcionamiento del objeto de la
asignacion de citas médicas y los servicios y productos promocionados a través de las
plataformas digitales asociadas con el Dr. Carlos Jaramillo del y el IMF.

Los derechos que le asisten como titular de datos personales son:

1. Conocer, actualizar y rectificar sus Datos Personales frente a los Responsables del Tratamiento
o Encargados del Tratamiento. Este derecho se podra ejercer, entre otros, frente a datos
parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo
tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado.

2. Solicitar prueba de la autorizacién otorgada al Responsable del Tratamiento salvo cuando
expresamente se exceptle como requisito para el tratamiento (casos en los cuales no es
necesaria la autorizacion).

3. Ser informado por el Responsable del Tratamiento o el Encargado del Tratamiento, previa
solicitud, respecto del uso que le ha dado a sus datos personales.

4. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo
dispuesto en la presente ley y las demds normas que la modifiquen, adicionen o
complementen.

5. Revocar la Autorizacién y/o solicitar la supresidn del dato personal cuando en el tratamiento no
se respeten los principios, derechos y garantias constitucionales y legales.

6. Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de tratamiento.

Cuando quiera que el IMF o el Dr. Carlos Jaramillo soliciten, recolecten o traten datos sensibles de los
titulares, le informamos el caracter facultativo de la respuesta a las preguntas que versen sobre este
tipo de datos.

El IMF y el Dr. Carlos Jaramillo, velaran por el cumplimiento de los Términos de Uso y daran tramite a las
solicitudes de los titulares. Pueden ser contactados a través de

ventas.instituto@medicinafuncional.co
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